
 

 

REGULAMIN LOKALU 

 

1. O LOKALU 

● Regulamin dotyczy przestrzeni Sztuka na miejscu znajdującej się przy  

ul. Łaciarskiej 4 we Wrocławiu, będącej własnością Save The World Real Estates sp. z 

o.o. z siedzibą we Wrocławiu, przy ulicy Łaciarskej 4.  

● Lokal czynny jest od wtorku do piątku od godziny 16 oraz w sobotę, niedzielę od godziny 

13. Godziny otwarcia lokalu mogą ulec zmianie w zależności od planowanych wydarzeń. 

● Kontakt z lokalem możliwy jest w godzinach otwarcia pod nr: 535 075 720, oraz mailowo: 

kontakt@sztukanamiejscu.art  

 

2. ZASADY OGÓLNE  

● W lokalu obowiązuje całkowity ZAKAZ PALENIA. Zakaz dotyczy zarówno tradycyjnych 

wyrobów tytoniowych oraz CBD, jak i papierosów elektronicznych oraz waporyzatorów. 

Przed lokalem przygotowano miejsce dedykowane osobom palącym. 

● W lokalu nie można spożywać własnych napoi oraz posiłków, wyjątkiem jest wniesienie 

własnego tortu, po wcześniejszym ustaleniu, przy zachowaniu przepisów sanitarno - 

epidemiologicznych. 

● Personel ma prawo odmówić obsługi / wstępu bez podawania przyczyny, a osoby 

zachowujące się w sposób niewłaściwy mogą zostać poproszone o uregulowanie 

rachunku i opuszczenie lokalu.  
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● Goście, którzy zdecydowali się na wizytę w Sztuce na miejscu zobowiązują się 

jednocześnie do przestrzegania niniejszego regulaminu oraz wyrażają zgodę na 

wszystkie jego punkty. 

 

3. BILETY 

BILETY: 

● Bilety na wydarzenia uprawniają Państwa do wzięcia udziału w wydarzeniu, w jego 

wyznaczonym terminie, we wskazanej na bilecie godzinie. 

● Goście zawierającym umowę sprzedaży w lokalu jak i online, zgodnie z art. 38 pkt 12 

ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta (Dz.U. z 2014 r. poz. 827) nie 

przysługuje prawo odstąpienia od umowy bez podawania przyczyny, o którym mowa w 

art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta. 

● Zwroty biletów będą dokonywane tylko i wyłącznie w przypadku odwołania wydarzenia 

przez organizatora, po okazaniu paragonu fiskalnego lub faktury zakupu. Wówczas, w 

przypadku dokonywania płatności kartą płatniczą – do zwrotu niezbędna jest ta sama 

karta płatnicza oraz wydruk z terminala (potwierdzenie ściągnięcia środków z karty 

płatniczej). 

● Zwrot biletów zakupionych za pośrednictwem Dystrybutorów: eBilet.pl kicket.pl, 

Kupbilecik.pl i innych,  nie przysługuje lub przysługuje na zasadach zawartych u 

partnerów. 
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● W przypadku zajść losowych – zwrot biletów zakupionych za pośrednictwem 

Dystrybutorów – odbywa się w punktach dystrybucji eBilet, kicket.pl,  KupBilecik.pl  lub za 

pomocą infolinii dystrybutorów.  

 

4. PŁATNOŚCI /FAKTURY  

● W lokalu obowiązuje płatność w Polskich Złotych (PLN) oraz przy pomocy kart 

kredytowych/debetowych.  

● Po wcześniejszych ustaleniach i w określonych przypadkach również  PRZELEWEM. 

● Faktury wystawiamy tylko na wyraźne życzenie, PRZED DOKONANIEM PŁATNOŚCI I 

WYSTAWIENIEM PARAGONU.  

● Od 1. stycznia 2020 roku przedsiębiorca, który dokona zakupu na podstawie paragonu, 

będzie mógł żądać wystawienia faktury do tego paragonu, ale tylko wówczas gdy paragon 

będzie zawierał jego NIP. 

● Paragon do kwoty 450 zł brutto z NIP nabywcy, stanowi fakturę uproszczoną. Faktura 

uproszczona jest traktowana jak zwykła faktura, która zawiera pełne dane nabywcy. 

 

Przelew 

● Jako forma płatności nie występuje w codziennym serwisie w lokalu. 

● W określonych okolicznościach (duże rezerwacje, częściowe lub całkowite wynajęcie 

lokalu, wydarzenia specjalne np. Walentynki), możemy poprosić o wpłatę gwarantującą 

udział, przelew ten jest fiskalizowany i wręczony w dniu obecności w lokalu lub według 

ustaleń.  
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● Przy przedpłacie na wydarzenia specjalne (np. kolacja okolicznościowa), prosimy, aby 

pamiętać, że liczy się moment zaksięgowania wpłaty na naszym koncie, a nie dokonania 

polecenia przelewu.  

● Faktury przelewowe wystawiane są na maksymalny okres 7 dni na płatność, nie ma 

możliwości otrzymania faktury z dłuższym terminem płatności. 

 

 

5. Transmisje, Retransmisje, Nagrania, Zdjęcia   

● Goście przebywający na terenie Sztuka na miejscu wyrażają zgodę na nieodpłatne 

wykorzystanie wizerunku utrwalonego w formie fotografii lub zapisu wideo oraz udzielają 

właścicielowi marki “Sztuka na miejscu” Save The World Real Estate Sp. z o.o. 

nieodpłatnej licencji na wykorzystanie go na wszystkich polach eksploatacji, w tym: 

utrwalania i rozpowszechniania w dowolnej formie oraz wprowadzanie do pamięci 

komputera, wykorzystania do promocji wydarzeń oraz projektów specjalnych 

organizowanych w Sztuce na miejscu, udostępniania sponsorom oraz partnerom Sztuki 

na miejscu. W celu ich promocji w kontekście udziału w wydarzeniach zamieszczania na 

promocyjnych materiałach drukowanych, w prasie, na stronach internetowych oraz w 

przekazach telewizyjnych i radiowych. 

● Jeżeli nie wyrażają Państwo zgody na utrwalanie wizerunku prosimy poinformować o tym 

obsługę. 
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6. DANE OSOBOWE 

● Administratorem Państwa danych osobowych jest Save The World Real Estates Sp. z o.o. 

z siedzibą we Wrocławiu przy ul. Łaciarskiej 4, 50-104 Wrocław, wpisanym do rejestru 

przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla Wrocławia-Fabrycznej we 

Wrocławiu, VI Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS: 

0000421288, NIP: 899-273-57-94 oraz REGON: 021884758, Państwa dane osobowe 

będą przetwarzane w celu realizacji umowy kupna sprzedaży biletów, jak również za 

dodatkową zgodą w celach marketingowych i informacyjnych Dane osobowe są 

podawane dobrowolnie. Mają Państwo prawo dostępu do nich, jak również do ich 

poprawiania, uzupełniania i usuwania.  
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